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「大和市商業戦略計画（案）」に対する意見公募の結果 

 

１．募集期間 平成３１年２月１日（金）～３月４日（月） ３２日間 

 

２．周知方法 広報やまと（２月１日号）、市ホームページ 

 

３．閲覧場所 市役所１Ｆ情報公開コーナー、産業活性課カウンター、各コミュニティ

センター、各学習センター、市民課分室・連絡所、市ホームページ 

 

４．意見の提出方法 郵送、ファックス、直接持参、市ホームページ（電子申請） 

 

５．意見の提出状況 意見者数 ４人  意見数 ２２件 

  

６．提出された意見の概要と市の考え方 

 

番号 意見の概要 市の考え方 

１ 「やまと商店会どっとこむ」に

GoogleAnalytics などの分析機能を

盛り込み、ユーザー分析をすべきで

はないか。 

本計画に基づき、商店街の魅力や独自性

の発揮に取り組む商業者の情報発信を支

援してまいります。 

なお、分析機能の導入やスマホ対応につ

いては、今後の参考にさせていただきま

す。 
２ 「やまと商店会どっとこむ」をスマ

ホでも見れるようにすべきである。 

３ 商店街の活性化は大賛成である。雑

貨屋やカフェなど気軽に立ち寄れる

お洒落なお店が多くなってほしい。 

本計画に基づき、市内に集客力のある店

舗が増えるよう、取り組んでまいります。 

４ 分煙・禁煙がわかるようなサインが

あればよい。 

神奈川県では、「神奈川県公共的施設にお

ける受動喫煙防止条例」が制定されてお

り、飲食店等においても施設の入り口に

「禁煙」、「分煙」等の表示が義務付けら

れていることから、市内商業者への周知

に努めてまいります。 
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５ 大和駅周辺のイメージアップを進め

てほしい。 

本計画に基づき、文化創造拠点シリウス

を活用した文化芸術と商業の連携や、誰

もが安心・快適に買物できる環境づくり

を目指してまいります。 

６ 単発のイベントよりも特徴がある魅

力的なお店を増やし、散策しながら

買い物ができるような、持続的に商

売繁盛を目指した商店街をつくるべ

きである。 

本計画に基づき、市内に集客力のある店

舗が増えるとともに、歩いて楽しめる商

店街を目指して取り組んでまいります。 

７ 他力本願ではなく、自助努力で商売

繁盛を目指すべきである。 

本計画に基づき、商店街の発意・創意工

夫・自助努力を促進するとともに、やる

気やチャレンジ精神のある商店街を支援

してまいります。 

８ 外国人が多く住んでいるため、異文

化と触れ合うような取り組みをして

ほしい。 

本計画に基づき、商業者と自治会や外国

人コミュニティ等、多彩なプレイヤーの

連携による取り組みを支援してまいりま

す。 

９ 車両通行の規制に向けた取り組みを

行い、歩行者空間の確保を図ってほ

しい。 

本計画に基づき、歩行者天国による車両

規制や歩行者空間のバリアフリー化な

ど、誰もが安心・快適に買物できる環境

づくりに取り組んでまいります。 

１０ 商店街の中に子どもの一時預かり所

や子育て世代の憩いの場などの環境

整備が必要ではないか。 

本計画に基づき、常に必要な機能が備わ

り、多様なサービスが連鎖する商店街づ

くりを目指すとともに、やる気やチャレ

ンジ精神のある商店街を支援してまいり

ます。 

１１ 団地のショッピングセンターの買い

物環境を改善し、生活必需品の取扱

い店舗やコミュニティーのある拠点

づくり、空き店舗の活性化を図って

ほしい。 

本計画に基づき、商店街の空き店舗活用

に向けた支援を行うとともに、誰もが安

心・快適に買物できる環境づくりを目指

してまいります。 
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１２ 地域通貨システムを導入してほし

い。 

地域通貨の活用につきましては費用対効

果をはじめとしてさまざまな課題が指摘

されていることから、市として独自のシ

ステムの構築は考えておりません。 

なお、商店会が行う取り組みに対しては、

本計画に基づき、効果的かつ効率的に支

援を行ってまいります。 

１３ 中小企業向けに専門家による支援や

講演会などを開催してほしい。 

市では、中小企業診断士による個別相談

会を毎月開催しております。 

講演会などの開催につきましては、大和

商工会議所と連携して取り組んでまいり

ます。 

１４ 起業家支援について相談件数を評価

基準に置いた起業支援を実施してほ

しい。 

市では、起業を志す方、起業して間もな

い方を対象として、相談会の開催をはじ

め、商工会議所や金融機関との連携によ

る支援、起業家支援スペース Rigel の提

供などの支援を行っております。 

商店街の活性化に向けて、起業家支援は

重要な取り組みとなりますので、支援策

の充実を図ってまいります。 

１５ シリウス来訪者向けに周辺マップの

作製・設置やプロムナードの利活用

などを商店主とともに取り組んでほ

しい。 

大和駅周辺に訪れる多くの方の回遊性を

高めるためには、立ち寄りたくなる魅力

づくりが必要となりますことから、地元

商店会の取り組みに対しては、本計画に

基づき、効果的かつ効率的に支援を行っ

てまいります。 
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１６ 大型小売店と地元商店とのかかわり

について方針を示してほしい。 

本計画に基づき、商店街と大型店とを一

体の商業集積と捉え、市民の選択肢とな

るよう共同で競争力を高める取り組みを

推進してまいります。 

なお、市では、大型小売店に対して、地

域社会を構成する一員として、商店会組

織への加入や商店会活動への協力・参加

などを働きかけ、協力関係を強化してい

きます。 

１７ 計画の策定にあたり、SNS などを活

用した市民参加の手法を検討してほ

しい。 

計画の策定に関するＳＮＳなどの活用に

ついては、今後の参考にさせていただき

ます。 

１８ 自由貿易制度から地場産業を守るこ

とを示してほしい。 

自由貿易制度が地場産業に与える影響に

つきましては、それぞれの立場によって

さまざまな見方がありますので、市内産

業の情報収集を行い、状況を見極めてま

いります。 

１９ 中国人の観光客が多いので中国のス

マートフォン決済アプリをお店に導

入してはどうか。 

本計画に基づき、キャッシュレス化に取

り組む商業者に対して補助制度などの情

報提供を行い、誰もが安心・快適に買物

できる環境づくりを目指してまいりま

す。 

 

２０ 地域外にも認知されている「やまと

古民具骨董市」や「大和阿波踊り」、

「文化創造拠点シリウス」などを外

国人などにもアピールして商業振興

を図ってはどうか。 

大和駅周辺に訪れる外国の方をはじめ、

多くの方の回遊性を高めるためには、立

ち寄りたくなる魅力づくりが必要となり

ますことから、地元商店会の取り組みに

対しては、本計画に基づき、効果的かつ

効率的に支援を行ってまいります。 

２１ 空き店舗などに起業家を誘致してい

くのがよいのではないか。 

本計画に基づき、起業家の誘致など、商

店街の空き店舗活用に向けた支援を行う

とともに、誰もが安心・快適に買物でき

る環境づくりを目指してまいります。 
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２２ 外国人観光客やビジネスマン向けの

飲食店のマップが必要と思う。 

本市を訪れる外国の方をはじめ、多くの

方の回遊性を高めるためには、立ち寄り

たくなる魅力づくりが必要となりますこ

とから、地元商店会の取り組みに対して

は、本計画に基づき、効果的かつ効率的

に支援を行ってまいります。 

 


