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メニューから利用できる便利な機能
メニュー名 内容

大和市の紹介 市HPや市の魅力紹介ページ、市の施設など

手続・予約 窓口予約や各種証明書の請求、オンラインサービスの
案内

子育て 子育て情報サイトや子育て何でも応援メール、らくら
く予防接種、子育て相談・イベントの案内

学校 市内小中学校の紹介

資源・ごみ 収集日や分別情報の確認

コミバス コミュニティバスの路線図・時刻表の案内

救急医療 もしものときの受診の目安、休日夜間の救急医療体制、
市内のAEDを探す、救急医療の適正受診

防災 ハザードマップなどの災害関連情報の案内

広報・SNS 広報やまと・市議会だよりの閲覧、市のSNSアカウン
トの案内

受信設定 受け取りたい情報を選べる

友だち追加後に、トーク画面を開くと画面下部に以下の画
面が表示されます。ご希望のメニューをタップすると該当
する情報がトーク画面に出てきます。



(1)大和市の紹介
「大和市の紹介」を押下することで下記の画面が表示されます。

①

②

③

④

①

②

③

① 「大和市ホームページ」を押

下すると、市HPが表示され、必
要な情報をご覧いただけます。

② 「大和市の魅力を紹介」を押

下すると、YAMATO発見ライブ
ラリーが表示され、必要な情報を
ご覧いただけます。

③ 「市内の図書館・本の検索」を

押下すると、左記の画面が表示
されます。
各施設のホームページ、又は、
各施設、本の予約画面に遷移し
ます。

④

④ 「大和市の施設」を押下すると、

左記の画面が表示されます。
市ホームページや地図情報サー
ビス、施設予約画面に遷移しま
す。

④の補足

(1)

(2)

(3)

(1)「大和市の施設一覧」を押下すると、 
市の公共施設一覧がご覧いただけます。

(2)「大和市の地図情報」を押下すると、
地図情報サービスが表示されます。

(3)「施設予約」を押下すると、下記の
画面が表示されます。こちらでは各施
設の予約を行えます。予約したい施設
を選択して手続きをおこなってくださ
い。



(2)手続・予約
「手続・予約」を押下することで下記の画面が表示されます。

①

②

③

④

⑤

①

②

③

④

⑤

⑤の補足

① 「手続案内サイト」を押下する

と、市ホームページが表示されま
す。市の手続き案内サイトから、
必要な情報をご覧いただけます。

② 「証明書の請求」を押下すると、

左記の画面が表示されます。
各種証明書の発行方法などの情
報をご覧いただけます。

③ 「施設予約」を押下する

と、左記の画面が表示され
ます。
予約したい施設を選択いた
だき、手続を行ってください。

④ 「窓口予約」を押下すると、左

記の画面が表示されます。
必要な手続きを選択いただき、
予約を行ってください。

⑤ 「相談・教室等予約」を押下す

ると、予約メニューが表示されま
す。予約したい内容を選択して
手続を行ってください。

(1)

(2)

(3)

(4)

(1)「子育ての相談・教室、親子健康手
帳交付」を押下すると、教室・相談等
の予約メニューが表示されます。

(2)「スポーツイベント・教室」を押下
すると、スポーツイベント・教室の予
約メニューが表示されます。

(3)「健康づくり・介護予防の教室」を
押下すると、セミナーや講座、講演会
の予約メニューが表示されます。

(4)「その他相談・教室等」を押下する
と、福祉資金貸付相談、教室等の予約
メニューが表示されます。



③ 「らくらく予防接種」を

押下すると、らくらく予防
接種のホームページが表
示され、予防接種のスケ
ジュール等をご覧いただけ
ます。

② 「子育て何でも応援

メール」を押下すると、大
和市子育て何でも応援
メールの登録画面が表示
されます。

①

②

③

④

「子育て」を押下することで下記の画面が表示されます。

(3)子育て

①

②

③

④

① 「子育てのポータルサイ

ト」を押下すると、大和市
子育て支援ホームページ
が表示され、子育てに関す
る情報をご覧いただけま
す。

④ 「子育ての相談・教室等

予約」を押下すると、予約
メニューが表示されます。
予約したい内容を選択し
て手続をおこなってくださ
い。



「学校」を押下することで下記の画面が表示されます。

① 「学校HP・お知らせ」

を押下すると、左記の画
面が表示されます。
市内小中学校の一覧や
小・中学生に関するお知
らせ等をご覧いただけま
す。

② 「寺子屋プログラミン

グ教室」を押下すると、
左記画面が表示されま
す。
寺子屋プログラミング教
室ホームページから開
催日、対象学年、申込
締切日をご覧いただけ
ます。

①

②

①

②

(4)学校



「資源・ごみ」を押下することで下記の画面が表示されます。

①

②

③

④

⑤

①

④

②

③

⑤

(5)資源・ごみ

① 「総合案内」を押下す

ると、ごみの出し方等の
内容がご覧いただけま
す。

②  「ごみの分別検索」を

押下すると、ごみの分別
検索が表示されます。検
索からごみの品名、区分、
出し方のポイントをご覧
いただけます。

③  「回収・収集日」を押

下すると、資源回収日・
ごみ収集日が表示され
ます。PDFから、ごみ収
集日をご覧いただけます。

④  「リサイクルステー

ションの確認」を押下す
ると、公開型地図情報
サービスが表示されます。
公開型地図情報サービ
スから大和市の施設や
区域をご覧いただけます。

⑤  「あなたのお住まい

の地区・・・」を押下する
と、大和市ごみカレン
ダーアプリのホームペー
ジが表示されます。
ごみの出し方/分け方等
をわかりやすくお知らせ
するアプリのダウンロー
ドができます。

②の補足

例:ごみの分別検索
「可燃ごみ」検索の場合



「コミバス」を押下することで下記の画面が表示されます。

② 「運行等のご案内」

を押下すると、市HPの
コミュニティバス運行
状況等がご覧いただけ
ます。

①

②

(6)コミバス

① 「路線図・時刻表」を

押下すると、各コミバス
の運賃や運行エリアがご
覧いただけます。

上記の各コミバスの路線

図・時刻表を押下すると、
路線概要、路線図、時刻
表の案内が表示されます。

上記の各地域(ルート)を
押下すると、詳細な路
線図・時刻表が表示され

ます。

①

②



「防災」を押下することで下記の画面が表示されます。

①

②

③

④

①

②

③

④

(7)防災

① 「災害関連情報」を押

下すると、市ホームペー
ジの災害情報をご覧い
ただけます。
現在の避難情報や避難
所の開設情報など、様々
な災害情報が確認でき
ます。

②  「防災(ハザード)マッ

プ」を押下すると、
市ホームページの防災
マップをご覧いただけま
す。

③ 「災害に備えて(リンク

集)」を押下すると、市
ホームページに遷移し、
日常の災害の備えなど
に関する情報をご覧い
ただけます。

④  「市内の防犯・防災に

関する情報・・・」を押下
すると、ヤマトSOS支援
アプリに関するホーム
ページが表示されます。
災害・犯罪情報を分かり
やすくお知らせするアプ
リのダウンロードができ
ます。

④の補足

※ヤマトSOS支援アプリの主な機能   
は以下の通りです。

・防犯・防災情報
防犯・防災に役立つ情報を確認
できます。

・マップ
避難所やAEDの場所や経路を確
認できます。(GPS機能を有効に
してください。

・災害情報共有
神奈川県が提供する市民交流サ
イト「かながわ減災プロジェク
ト」を表示します。

・ライト
ライトを点灯・SOS点滅できます

・ブザー
大音量で助けを呼ぶブザー音を
鳴らすことができます。



「広報・SNS」を押下することで下記の画面が表示されます。

(8)広報・SNS

① ②

③

④

① 「最新号」を押下する

と、広報やまとの最新号
がご覧いただけます。

② 「動画を見る」を押下

すると、大和市動画チャ
ンネルが表示されます。

③ 「フォローする」を押

下すると、大和市のX
（旧ツイッター）のプロ
フィール画面が表示され
ます。

④「最新号」を押下する

と、市議会だよりの最新
号がご覧いただけます。

「バックナンバー」を押下すると、過
去の記事をご覧いただけます。

① ② ⑤の補足



・イベント等行政情報
・防災情報
・未帰宅者情報
・防犯情報
・大気汚染・健康被害注意情報
・コミュニティバス情報
・火災情報
・振り込め詐欺情報
・消費生活センター情報

やまとPSメールで配信している次の情報を受け取れます。

「受信設定」を押下することで下記の画面が表示されます。

(9)受信設定

②①

① 大和市公式LINEを追加
の際に左記画面が表示され
ます。

「許可する」を押下すると、受
信設定の画面に遷移します。

②  受信設定画面では、受け取

りたい情報を設定します。情報
名の左の□を押下して、受け取
りたい情報にチェックしてくださ
い。
※「最寄り駅」「性別」「生年月
日」の設問については、任意で
の回答となります。

補足
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