
文／中国語 

联系消防队（火灾、急救） 

紧急情况：☎ １１９（不加区号） 

火灾、急救 

・因发生火灾需要叫消防车时，或因发生事故或急病需要叫救护车

时，请拨打 119。 

・在电话里要讲清楚是“火
か

事
じ

（火灾）”还是“救
きゅう

急
きゅう

車
し ゃ

（救护

车）”。 

・如果是火灾，请讲清楚燃烧的是什么，发生火灾的地点（大和市

□□○丁目△番×号）和标志性 

建筑物的名称。 

・在事故或急病时，请说“救急
きゅうきゅう

です（是急救）”，然后清楚地传达

所在的位置（地址）和标志性建筑物的名称以及事故或疾病的大

致情况和姓名。 

・在救护车到达之前，请持续对伤员和病人进行应急处理。 

・若持有健康保险证或者医院的门诊卡，请提前做好准备。 

・听到救护车的警笛声后应迅速派人领路。 

・若不会讲日语，可拜托周围的人打电话。 

【咨询：大和市消防总部 指令科 ☎ 046-261-1119】 

【地址：大和市深见西 4-4-6】 


