
※掲載している回答の内容は、回答した時点の市の見解となります。 

その後の制度変更などにより、最新の市の見解と異なる場合がありますのでご了承ください。 

 

  

市長への手紙 
（今までの主なご意見と回答） 

受付日 令和 ６年 ６月 ４日 

回答日 令和 ６年 ８月 １日 

件     名 

イコーザの公衆電話について 

内     容 

高座渋谷駅西口には公衆電話がないので、イコーザ３階にある渋谷学習センターの公衆

電話を、イコーザ１階に移設してほしい。 

回     答 

ＩＫＯＺＡ内の公衆電話につきましては、駅周辺を通行する一般に供する目的ではな

く、市の学習施設にお越しになられた皆様にご利用いただくことを目的に、３階の渋谷学

習センター内に設置しております。 

また、ＩＫＯＺＡの１階につきましては、共用部に常駐の職員もおらず、防犯上の課題

もあると捉えておりますので、移設や設置は難しいと考えております。 

事務担当課 図書・学び交流課（０４６－２５９－６１０４） 


