
事業概要 【放課後児童クラブ業務支援システム事業】

11,213千円事業費244,256人人口神奈川県大和市自治体名

本市では地域特色として現役世代の流入が多く、それに伴って児童数も増加傾向にある。(令和5年度20～24歳の人口増減
+554人、5～14歳の増減 +45人)そうした情勢に鑑み、市内の公営児童クラブ17カ所でICTを活用した放課後児童クラブ業務支
援システムを導入し、放課後児童クラブ利用児童の安全確保や保護者の利便性の向上を図るとともに、放課後児童クラブで働く職員
の負担を軽減することで、児童と接する時間を充実させることを目的とする。

事業概要

【想定する主な機能】
・児童の入退室管理
・児童の出席管理
・児童の出欠席連絡管理
・保護者との連携機能（お知らせ、緊急時連絡、アンケート等）
【対象施設】
・中央林間児童クラブ ・深見児童クラブ ・北大和児童クラブ
・柳橋児童クラブ ・緑野児童クラブ ・引地台児童クラブ
・林間児童クラブ ・桜丘児童クラブ ・大野原児童クラブ
・福田児童クラブ ・大和児童クラブ ・上和田児童クラブ
・大和東児童クラブ ・渋谷児童クラブ ・文ヶ岡児童クラブ
・下福田児童クラブ ・草柳児童クラブ
【タブレット端末・ノートパソコン】
児童クラブを安全且つ円滑に運用するためには用途に応じて端末
を分ける必要があり、児童の入退室管理はタブレット端末（二次
元コード読取装置を接続）で打刻し、保護者の欠席連絡確認や
児童の出欠管理などに関してはノートパソコンで行う。

具体
サービス

【アウトカム指標（成果指標）】
①保護者の児童クラブに関する満足度
②保護者の出欠連絡に要する時間の短縮
③児童と向き合う時間の向上

【アウトプット指標（活動指標）】
①サービス(アプリ)を利用する放課後児童クラブの保護者の割合
②サービス(アプリ)を通して各児童クラブが情報配信した回数

主な
KPI
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